Il file preparato in lllustrator forse contiene livelli e maschere, alcuni non riconosciuto da FlexiSign.
Per tagliare il file completo, eseguire le seguenti operazioni:
Aprire il file. Al in Flexi, selezionare il file e "smascherare".
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Dopo questo, utilizzare "seleziona dentro” (tasto destro del mouse o bianco select freccia)
e selezionare la maschera nera e eliminare la maschera.
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